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MITTEILUNG 

über die Einführung und Umsetzung des  

WHISTLEBLOWING KANALS FÜR DIE GESAMTE DR. SCHÄR-GRUPPE  

 

Dr. Schär AG informiert alle Mitarbeitende der Schär-Gruppe, die an den einzelnen Standorten, Werken oder Büros des 
Unternehmens beschäftigt sind, darüber, dass die Gruppe gemäß dem Gesetzesdekret Nr. 24/2023 und der EU-Richtlinie 
2019/1937 ein internes Meldesystem (sogenanntes Whistleblowing-System) für administrative, buchhalterische, zivil- 
und strafrechtliche Vergehen oder Verstöße eingerichtet hat. 

Das Meldesystem ist über eine IT-Plattform zugänglich, die die Vertraulichkeit der Identität der hinweisgebenden Person, 
der betroffenen Person und des Meldegegenstands gewährleistet. Dr. Schär AG garantiert, dass der Schutz der 
Vertraulichkeit gegenüber der hinweisgebenden Person sowohl bei der Meldung als auch beim Meldeeingang bzw. der 
darauffolgenden Meldebearbeitung und nicht zuletzt während eines etwaigen anschließenden Disziplinarverfahrens 
gewährleistet wird.  

Das System wird weltweit an allen Standorten von Dr. Schär AG angewandt und gilt für alle Mitarbeitenden auf allen 
Ebenen und auf jeden Fall für alle Bereiche, Abteilungen oder Einrichtungen der Gruppe. 

Alle Meldungen können über die dafür vorgesehene digitale Plattform übermittelt werden. Die Plattform ist von der 
Website https://www.drschaer.com über die Fußzeile der Seite zugänglich, indem man auf den aktiven Link 
„Whistleblowing“ klickt. Der aktive Link verweist auf die Zugangsplattform zum IT-Kanal, auf die Seite 
https://drschaerwhistleblowing.effizient.it/#/,, d.h. auf; von da aus ist es möglich über den geführten Pfad eine Meldung 
einzureichen.   

Die Übermittlung der Meldung erfolgt am Ende des Erstellungsverfahrens, mit Hilfe dessen die hinweisgebende Person 
bei der Angabe aller erforderlichen Informationen unterstützt wird; dieses Verfahren sorgt für ein wirksames System und 
dafür, dass die Antwort der Gruppe bzw. des einzelnen, an der Meldung interessierten Unternehmens effizient ist.  

Bei der Übermittlung der Meldung generiert das System einen persönlichen Zugangscode, der lediglich der 
hinweisgebenden Person mitgeteilt wird, damit diese mit der externen Stelle in Kontakt treten kann. Durch Reaktivierung 
der Plattform und Eingabe des persönlichen Zugangscodes hat die hinweisgebende Person direkten Zugriff auf die Datei 
der eigenen Meldung. Aus Gründen der Vertraulichkeit und der Cybersicherheit ist ein Verfahren zur 
Wiederherstellung des Zugangscodes ausgeschlossen. Daher muss die hinweisgebende Person den persönlichen 
Zugangscode kopieren und an einem sicheren Ort aufbewahren! 

Der Dienst ist bereits aktiv. Meldungen können in allen Sprachen der Dr. Schär Standorte erstellt werden. 

Die Verwaltung des Meldekanals wird einer unabhängigen externen Empfangs- und Bearbeitungsstelle übertragen, die 
speziell damit beauftragt ist, den Schutz der hinweisgebenden Person zu gewährleisten, die Vertraulichkeit ihrer Identität 
zu wahren und sie damit aufgrund der Meldung vor etwaigen Vergeltungsmaßnahmen zu schützen.  

Durch die Nutzung einer Plattform und die Beauftragung einer externen Stelle mit der Meldebearbeitung wird 
sichergestellt, dass die Verarbeitung personenbezogener Daten, die sich auf die einzelnen Meldungen beziehen, in 
Übereinstimmung mit der Datenschutz-Grundverordnung sowie dem Datenschutzgesetz erfolgt.                                                       

Um den Dienst noch effizienter zu gestalten, ist es möglich, die Meldeplattform über die Anwendung „Tor Browser“ zu 
nutzen, die die Anonymität der Nutzenden noch besser schützt. Um diesen Dienst zu nutzen, lädt man den „Tor-Browser“ 
herunter und kopiert nach der Installation folgende Adresse 
rein:  P6xm3k4mt4uxb6bv2crkzqiv7tmzfzu7jgfnupbhpnxm3fnlpbeezqd.onion  

Alle Informationen über das neue interne Meldesystem, den Meldekanal, das Verfahren und die Voraussetzungen für 
Meldungen sowie über den Schutz von hinweisgebenden Personen werden sowohl an den Pinnwänden des Unternehmens 
angezeigt, als auch in Form von Informationsbroschüren verteilt oder durch Veröffentlichung auf der Website leicht 
zugänglich gemacht.            

Dr. Schär AG 


