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COMUNICATO INFORMATIVO 

sull’adozione ed attuazione interna del canale  

WHISTLEBLOWING di GRUPPO  

 

Dr. Schär Spa informa tutto il personale del Gruppo Schär, impiegato presso ogni sede o stabilimento o ufficio della 

società, che il Gruppo in conformità al D.lgs. 24/2023 ed alla Direttiva UE 2019/1937, ha attivato un sistema di 

segnalazione interna di illeciti amministrativi, contabili, civili e penali (cosiddetto whistleblowing). 

Il sistema di segnalazione è accessibile attraverso una piattaforma informatica che garantisce la riservatezza dell’identità 

della persona segnalante, della persona coinvolta e dell’oggetto della segnalazione. 

Dr. Schär Spa garantisce che la tutela della riservatezza sia garantita ai segnalanti sia in fase di segnalazione, sia in fase 

di ricezione della notizia sia nella successiva fase di trattazione della segnalazione ed anche nell’eventuale procedimento 

disciplinare che ne dovesse seguire.  

Il sistema è applicato presso tutte le sedi ovunque dislocate nel mondo di Schär ed è esteso a tutti i collaboratori, di 

qualsiasi livello e comunque impiegati presso qualsiasi divisione, reparto o struttura del Gruppo. 

Qualsiasi segnalazione può essere effettuata attraverso l’apposita piattaforma digitale predisposta.  

La piattaforma è accessibile dal sito https://www.drschaer.com attraverso il footer di pagina, cliccando sul link attivo 

“whistleblowing”.  

Il link attivo rimanda alla piattaforma d’accesso al canale informatico, sulla pagina 

https://drschaerwhistleblowing.effizient.it/#/, dalla quale è possibile effettuare la segnalazione seguendo il percorso 

guidato.   

L’invio della segnalazione avviene al termine della procedura guidata di compilazione che accompagna l’utente 

nell’indicazione di tutte le informazioni necessarie e rendere efficace il sistema ed efficiente la risposta del Gruppo e della 

singola Società interessata alla segnalazione.  

Al momento dell’invio della segnalazione il sistema genera un codice d’accesso personale che viene comunicato al solo 

segnalante per consentirgli l’interlocuzione con l’ente ricevente: attivando nuovamente la piattaforma ed inserendo il 

codice d’accesso personale, il segnalante accede direttamente al fascicolo di trattazione della propria segnalazione. Per 

motivi di riservatezza e sicurezza informatica è esclusa una procedura di recupero del codice d’accesso, sicché il 

segnalante deve copiare e conservare in luogo sicuro il codice d’accesso personale! 

Il servizio è già attivo. Le segnalazioni possono essere fatte in lingua inglese, tedesca o italiana. 

La gestione del canale di segnalazione è affidata ad un ente gestore e ricevente esterno ed autonomo, specificamente 

incaricato di garantire la protezione dei segnalanti, mantenendo la riservatezza sulla loro identità e così proteggendoli da 

ogni possibile ritorsione in ragione della segnalazione.  

L’utilizzo di una piattaforma e l’affidamento del trattamento delle segnalazioni ad un gestore esterno garantisce che il 

trattamento dei dati personali relativi ad ogni singola segnalazione sia effettuato nel rispetto del Regolamento generale 

sulla protezione dei dati, nonché del codice della privacy. 

Al fine di rendere il servizio ancora più efficiente è possibile utilizzare la piattaforma di segnalazione utilizzando 

l’applicazione “Tor Browser” che tutela ancora di più l’anonimato dell’utente. Per servirsi di questo servizio è sufficiente 

scaricare il “Tor Browser” e, una volta installato, copiare 

l’indirizzo: p6xm3k4mt4uxb6bv2crkzqiv7tmzfzu77jgfnupbhpnxm3fnlpbeezqd.onion  

Tutte le informazioni relative al nuovo sistema di segnalazione interna, al canale di segnalazione, alle procedure ed ai 

presupposti per effettuare le segnalazioni, nonché alle tutele riservate ai segnalanti, saranno esposte sulle bacheche 

aziendali, diffuse tramite brochure informativa e rese facilmente accessibili anche mediante pubblicazione sul sito internet 

aziendale. 
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