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1. Was ist Whistleblowing?

Whistleblowing ist ein unternehmensinternes System zur Meldung von administrativen,
buchhalterischen, zivil- und strafrechtlichen Vergehen oder Verstoflen gegen die
Organisationsmodelle des Unternehmens, die bei der Arbeit begangen werden.

Whistleblower, die im Rahmen ihrer Arbeit und ihrer Tatigkeit Kenntnis von der Begehung einer Straftat
oder eines VerstofRes zum Nachteil des 6ffentlichen landesweiten Interessens bzw. der Interessen des
Privatunternehmens, fiir das sie arbeiten, erlangen, haben die Mdoglichkeit, den Missstand einer
entsprechenden internen Stelle zu melden, die alle angemessenen Schritte zum Schutz der Behérde
bzw. des Unternehmens aktivieren wird.

2. Wer kann eine Meldung abgeben?

Der Meldekanal fiir Missstande stehtjedem Arbeitnehmer, einschlieBlich Praktikanten und Freiwilligen
zur Verfligung und kann von diesen genutzt werden; dieses Recht bezieht sich weiters auf alle
Mitarbeiter des Unternehmens, unabhé&ngig davon, ob es sich um Selbststdndige, Freiberufler oder
Berater handelt, Partner und Anteilseigner sowie alle Personen, die im Unternehmen in einer
Verwaltungs-, Management-, Kontroll-, Aufsichts- oder Vertretungsfunktion tatig sind.

3. Wie kann ich eine Meldung abgeben?

Die Meldung kann und muss intern erfolgen, und zwar schriftlich oder miindlich iber den
entsprechenden unternehmensinternen Kanal oder per E-Mail an whistleblowing@drschaer.com,
wobei der E-Mail das entsprechende vom Unternehmen zur Verfligung gestellte Formular beigefiigt
werden kann; alternativ kann innerhalb von fiinf Arbeitstagen ein direktes und vertrauliches Gesprach

mit der zustdndigen internen Stelle vereinbart werden.

Lediglich bei Erfiillung folgender Bedingungen kann die Meldung extern an die ANAC (Nationale Anti-
Korruptions-Behorde) abgegeben werden, und zwar schriftlich und unter Verwendung der IT-Plattform,
der Telefonleitung oder des Voice-Messaging-Systems oder alternativ liber ein direktes Gesprach: a)
das Unternehmen hat keinen internen Meldekanal eingerichtet; b) die hinweisgebende Person hat
bereits eine Meldung abgegeben, die nicht weiterverfolgt wurde; c¢) die hinweisgebende Person hat
begriindete Beflirchtungen, dass eine interne Meldung nicht weiterverfolgt wird oder dass sie sich dem
Risiko von Vergeltungsmafnahmen aussetzt; d) die hinweisgebende Person ist der Ansicht, dass der
Missstand eine unmittelbare oder offensichtliche Gefahr fiir das 6ffentliche Interesse darstellt.
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4. Welche Missstande kann ich melden?

Ein solcher Meldekanal ist ausdriicklich fiir die Meldung von administrativen, buchhalterischen, zivil-
und strafrechtlichen Vergehen oder Verstoflen gegen das Organisationsmodell oder den Ethikkodex
des Unternehmens vorgesehen; solche Missstdnde setzen die Interessen der Gemeinschaft bzw. des
Unternehmens sowie die Vermogenswerte oder die Geschéfte des Unternehmens einer Schadigung

oder Gefahr aus.

DerKanal dient somit dem Zweck, solche Missstande zu melden, die am Arbeitsplatz begangen wurden
bzw. das Unternehmen und die betroffenen Personen zu schiitzen. Er ist nicht fiir Beschwerden oder
Streitigkeiten gedacht, die im Zusammenhang mit den persdnlichen Interessen der hinweisgebenden
Person stehen. Persdnliche Meldungen werden an die zustdndigen Stellen weitergeleitet.

Beispiele:

e Ein Mitarbeiter gibt eine Meldung ab, dass er vom Abteilungsleiter gemobbt wird: Es handelt
sich um eine personliche Angelegenheit, bei der das Whistleblowing-Verfahren nicht zutrifft,
so dass der Name der hinweisgebenden Person auch ohne deren Zustimmung an den
Beschuldigten weitergegeben werden kann; da es sich um einen schwerwiegenden Verstof
gegen den Ethikkodex des Unternehmens handelt, leitet die interne Stelle die Meldung an die
zustdndige Abteilung weiter, damit sich diese aktiviert;

e ein Mitarbeiter beschwert sich (iber sein Gehalt, welches er im Vergleich zu dem seines
Abteilungskollegen fiir zu niedrig hdlt: auch hier handelt es sich um eine personliche
Angelegenheit, die nicht unter das Whistleblowing-Verfahren féllt; die Meldung wird als
Beschwerde behandelt und nicht weiter verfolgt, sondern an die zustdndige Abteilung

weitergeleitet;

e ein Mitarbeiter gibt eine Meldung ab, dass der Abteilungsleiter ihn angewiesen hat, fiir einen
Lieferanten auBerdienstliche Gerdte (z.B. einige Mobiltelefone) zu bestellen: Diese
Angelegenheit ist von betrieblichem Interesse, das Whistleblowing-Verfahren findet somit
Anwendung; aufler in gesetzlich vorgesehenen Fillen wird der Name der hinweisgebenden

Person geschiitzt und geheim gehalten.

5. Wer ist fiir die Meldung zustdandig?

Das Unternehmen hat die Verwaltung des Meldekanals einer eigenstdndigen, speziell dafiir
eingerichteten internen Stelle anvertraut, die (iber geschultes Personal verfligt und von einem externen
Experten geleitet wird.
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Diese Stelle hat die Aufgabe, interne Meldungen entgegenzunehmen, sie zu verwalten und zu sortieren
sowie weiterzuverfolgen, indem sie alle angemessenen internen Untersuchungen durchfiihrt, um die
Meldungen zu Uberpriifen, auf sie zu reagieren, die hinweisgebende Person vor moglichen
VergeltungsmaBnahmen zu schiitzen und im Unternehmen alle weiteren Schritte, die fiir die Losung
des gemeldeten Missstandes sinnvoll und notwendig sind einzuleiten bzw. von den zustdndigen
Behdrden einleiten zu lassen.

6. Wie wird meine Meldung bearbeitet?

Innerhalb von sieben Tagen nach Einreichung der Meldung stellt die interne Stelle der
hinweisgebenden Person eine ,,Empfangsbestadtigung der Meldung® aus. Innerhalb von drei Monaten
bearbeitet die Stelle die Meldung und informiert die hinweisgebende Person (ber ergriffene
Mafnahmen.

Wdhrend der Bearbeitung der Meldung kann die interne Stelle Kontakt mit der hinweisgebenden
Person aufnehmen bzw. aufrechterhalten und um Klarstellung oder Ergdnzungen zur Meldung bitten.

7. Wie wird die hinweisgebende Person geschiitzt?

Die hinweisgebende Person ist wahrend des gesamten Verfahrens und etwaiger zivil-, straf- oder
disziplinarrechtlicher Verfahren im Anschluss an die Meldung geschiitzt. Die Identitdt der
hinweisgebenden Person ist geschiitzt; diese ist der internen Stelle bekannt und wird lediglich jenen
Personen mitgeteilt, die fiir den Erhalt und das Nachverfolgen von Meldungen zustdndig sind;
Ausnahmen hierzu bestehen, wenn es notwendig ist, die ldentitdt der hinweisgebenden Person
preiszugeben oder wenn diese ausdriicklich zustimmt.

In internen, in Folge einer Meldung stattfindenden Disziplinarverfahren darf die Identitdt der
hinweisgebenden Person nicht offengelegt werden, da wo die Anschuldigung auf andere
Untersuchungen als auf die alleinige Meldung beruht. Falls jedoch die Identitdt der hinweisgebenden
Person fiir die Verteidigung des Angeklagten erforderlich ist, so darf diese lediglich mit Zustimmung

der hinweisgebenden Person offengelegt werden.

Da wo die Offenlegung der Identitdt der hinweisgebenden Person erforderlich ist, wird dies schriftlich

motiviert.

8. Kann ich eine anonyme Meldung abgeben?
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Anonyme Meldungen werden zwecks Rechtsschutzes nicht beriicksichtigt. Auch wenn Meldungen
anonym abgegeben werden, kdnnen diese zu einem spdteren Zeitpunkt noch erganzt werden. Die
interne Stelle wird die Meldung jedenfalls bearbeiten.

9. Was passiert, wenn jemand eine falsche oder verleumderische Meldung iiber meine Person
abgibt?

Eine Falschmeldung und die Zuschreibung eines Fehlverhaltens an eine Person, die als unschuldig gilt
oder eine Meldung, die sich nach internen Untersuchungen als falsch erweist, ldsst es nicht zu, die
Identitdt der hinweisgebenden Person zu schiitzen. Vielmehr fiihrt die falsche Meldung dazu, dass der
Beschuldigte {iber die Identitdt der in béswilliger Absicht handelnden hinweisgebenden Person zum
personlichen Schutz bei entsprechenden Gerichtsstellen informiert wird und ein Disziplinarverfahren
gegen die hinweisgebende Person eingeleitet wird.

10. Wo kann ich weitere Informationen tber den Meldekanal, das Verfahren und die
Schutzmaf3nahmen erfahren?

Weitere Informationen tber den internen Whistleblowing-Kanal findet man an unterschiedlichen
Stellen des Unternehmens: an den Pinnwédnden (inkl. digitalen Pinnwédnden), im Ethik-Kodex und auf
der Unternehmensseite.

11. Wie werden meine personenbezogenen Daten verarbeitet?

Die personenbezogenen Daten der hinweisgebenden Person diirffen nur unter Einhaltung des
Datenschutzgesetzes und EU 679/2016-konform verarbeitet werden. Die in den Artikeln 15 bis 22 der
Verordnung garantierten Rechte (Auskunft, Berichtigung, Anderung, Loschung, Vergessenwerden,
Widerspruch) konnen jedoch nicht durch einen Antrag an den Datenverantwortlichen oder durch eine
Beschwerde gemaf Artikel 77 der Verordnung ausgetibt werden, wenn die Ausiibung dieser Rechte zu
einertatsdchlichen und konkreten Beeintrachtigung des Datenschutzes der hinweisgebenden Person,
die im Rahmen ihrer Arbeit Kenntnis vom Missstand erlangt hat, flihren kann.

12. Wie wird meine Meldung gespeichert und bearbeitet?

Jede Meldung darf nur solange aufbewahrt werden bis es fiir ihre Bearbeitung und ordnungsgeméfie
Weiterverfolgung erforderlich ist. Daher wird die Meldung in digitaler oder in Papierform in der
zustdndigen internen Stelle gespeichert und so lange aufbewahrt, bis es fiir ihre Bearbeitung und die
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anschlieBenden Verfahren erforderlich ist. Die Meldung wird nach der Datenminimierung fiir die Dauer
von einem Jahr archiviert und in jedem Fall fiinf Jahre nach Archivierung geldscht.
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